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Perfil de Instructor 

TRAYECTORIA 

Jesús cuenta con +30 años de experiencia como Asesor de 

Recursos Humanos y Calidad. Es Socio Director de un 

despacho de Consultoría, es Expositor y Asesor en 

Procesos de Mejora, programas de Educación continua, 

imparte cursos, talleres, seminarios y diplomados de temas 

específicos en apoyo a los planes y programas de diversas 

empresas e instituciones. 

Licenciado en Ciencias de la Educación por la Universidad de 

Monterrey, con Especialidad en Psicología Educativa. 

Maestría en Administración en el Instituto Tecnológico y de 

Estudios Superiores de Monterrey (ITESM). Especialidad en 

Recursos Humanos. Graduado del Colegio de Calidad de 

Philip Crosby en Winter Park, Florida USA. 

Ha ocupado el cargo de Jefe del Departamento de 

Capacitación Corporativa de Cervecería Cuauhtémoc 

Moctezuma, S.A. de C.V. 

Gerente de Recursos Humanos Corporativos en Cadena 

Comercial Oxxo, S.A. de C.V., donde fue responsable a 

nivel nacional de todo lo referente a recursos humanos: 

Formación de equipos de alto desempeño, Reclutamiento y 

Selección de personal empleado y personal de tiendas; 

capacitación y adiestramiento de todo el personal, relaciones 

laborales, administración de la nómina, compensaciones y 

beneficios de todo el personal. 

Cuenta además con experiencia docente como Maestro de 

Cátedra en el ITESM Campus Monterrey, impartiendo las 

materias de: Sistemas de Capacitación y Adiestramiento, 

Calidad Productiva, Desarrollo de Ejecutivos. Expositor de 

varios diplomados organizados por el ITESM, la UDEM y 

otros organizados por diversas Asociaciones de Ejecutivos 

de Relaciones Industriales del País. 

 

ÁREAS TEMÁTICAS Y CURSOS 

• Diplomados de Liderazgo  

• Administración del tiempo  

• Team Building  

• Formación de instructores de piso  

• Comunicación efectiva  

• Manejo de conflictos  

• Ventas  

• Negociación para compras  

• Análisis de problemas y toma de decisiones  

• Inteligencia emocional  

• Cursos para el área de RRHH  

• Otros cursos a la medida… 
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